
Bildungsinstitutionen (Verantwortung für Anvertraute)

Mit dem KRISENKOMPASS® übernehmen Ihre Schulen und Einrichtungen, 
proaktiv Verantwortung für die Sicherheit von Kindern, Jugendlichen und 
Anvertrauten.

Die Plattform bietet passgenaue Lösungen zu Gefahreneinschätzung, 
Krisenkonzepten und Krisenkommunikation – von Amokdrohung über 
Naturgefahren bis zu Cybermobbing.

Das System begleitet Ihre Krisenteams durch alle Phasen einer Krise, 
sorgt für klare Abläufe und unterstützt die Nachsorge. Erleben Sie 
Sicherheit und Entlastung – und beweisen Sie pädagogische und 
institutionelle Weitsicht gegenüber Eltern und Aufsichtsbehörden.

Themenvielfalt siehe Rückseite…
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• Für beliebig viele Benutzer auf beliebig 
vielen Geräten
• Zugriff für bestimmte Nutzer 

einschränkbar
• Online und Offline verfügbar
• Sichere Verwaltung von Kontakten und 

Alarmierungsunterlagen
• Zentrale, geschützte Dokumentenablage
• Intuitiv über Webseite editierbar
• Server in der Schweiz
• Optional:

1. Integration von Sherlogg (Chatbot, der 
ausschliesslich auf den Inhalt des 
KRISENKOMPASS® in Kombination mit 
Ihren dort hinterlegten Unterlagen / 
Adressen zugreifen kann)

2. Alarmrierungsmodul (s. Rückseite)

www.krisenkompass-schule.ch

www.boussoledecrise.ch
17minutes AG
Flawilerstrasse 34, 9244 Niederuzwil
https://17minutes.ch/

Christian Randegger 
+41 76 331 39 60
randegger@17minutes.ch

Bestellen Sie jetzt 
Ihren persönlichen 
Probezugang…

http://www.krisenkompass-schule.ch/
http://www.krisenkompass-schule.ch/
http://www.krisenkompass-schule.ch/
https://17minutes.ch/
https://17minutes.ch/
mailto:randegger@17minutes.ch


Bedrohung & Gewalt (Auswahl)

• Aggressive SuS / MA
• Amok / -drohung
• Amok als Thema im Unterricht?
• Amokgefahr erkennen und 

einschätzen
• Amokprävention
• Antisemitismus, Diskriminierung, 

Rassismus
• Bedrohung von Lehrpersonen
• Bedrohungs- und 

Gefährdungseinschätzung
• Bedroht werden (direkt, vor 

meinen Augen, am Telefon, 
schriftlich, online)
• Bombendrohung
• Erkennen und Einschätzen von: 

Gefährlichkeit einer Person
• Extremismus
• Geiselnahme
• Gewalt gegen die eigenen 

Eltern
• Gewaltprävention
• Islamismus erkennen; Logos, 

Symbole, Ideologie
• Körperlich angegriffen werden
• LCH-Dossier Gewalt gegen 

Lehrpersonen
• Leakings direkt oder indirekt
• Loverboys zwingen junge Frauen 

zur Prostitution
• Radikalismus
• Salafismus, Terrorismusverdacht, 

Anwerben für den Jihad, 
Rückkehr
• Verdacht auf: Sexuelle 

Grenzverletzung durch Kinder, 
Jugendliche / durch 
Mitarbeitende 
• Waffen auf dem Schulareal
• Zwangsheirat
• Vermisst?

Psychische Gesundheit, Sucht & 
Soziales
• Absentismus
• Burnout
• Checkliste für herausfordernde 

Elterngespräche
• Depressive Störung; Verdacht
• Drogenkonsum: Alkohol, 

Rauchen, Cannabis, Kokain, 
Heroin, Partydrogen, 
Medikamente
• Drogentest: Ja / Nein?
• Essstörungen
• Flüchtlinge: Umgang mit 

geflüchteten Kindern 
Jugendlichen
• Magersucht
• Manosphere – (toxische) 

Männlichkeitsideologien
• Ohnmachts-Spiele
• Online-Analyse: 
• Suizidgefahr
• Kindswohlgefährdung
• eigene Work-Life-Balance
• eigene Zivilcourage
• Risikopotential: Andere im Haus, 

Erziehungsberechtigte, 
Mitarbeitende, Schüler

• Selbstverletzendes Verhalten
• Transgender
• Vorgehen wenn SuS nicht zur 

Schule kommen
• Young Carers

Digitales
• Cybermobbing; Cyberstalking, 

Denigration, Exclusion, Flaming, 
Grooming, Harassment, 
Impersonation, Outing, Trickery
• Datenverlust
• KI-generierte Nacktbilder / -

videos
• Nötigung, Erpressung im Web
• Sichere Nutzung sozialer 

Medien durch Kinder und 
Jugendliche
• TikTok Challenges

Schulbetrieb, Ausflüge & 
Technische Gefahren
• Diebstahl; erstmals als 

Verdacht
• Diebstahl, Einbruch
• Evakuieren rasch, wenn Zeit 

bleibt, einschliessen
• Feuer, Rauch, Gasaustritt, 

Gasalarm
• Hochwasser vor, während, 

nach dem Hochwasser
• Risiken bei Schulaktivitäten, 

Ausflüge und besondere 
Anlässe Schulareal
• Schulbustransporte: Risiken, 

Regeln, Verhalten

5 Alarmversionen:

Krisenkommunikation

• Amtsgeheimnis und 
Schweigepflicht
• Aufbau mündliches 

Medienstatement
• Eltern(muster)briefe
• Medienmitteilung oder 

Medienkonferenz?
• Schwieriges Gespräch führen
• Schlimme Nachricht 

überbringen

2: Brand > Alle Evakuieren

1: Anweisungen abwarten

3: Gewalt > Alle Einschliessen



Erste Hilfe & Medizinische Notfälle

• Allergie
• Asthma-Anfall
• Atemnot / Ersticken / 

Verschlucken
• Bewusstlos, Defibrillator AED
• Bissverletzungen
• Gehirnerschütterung
• Hyperventilation
• Kopfschmerzen, starke Übelkeit, 

Schwindel
• Krampfanfall
• Krampfanfall, Lähmungen, 

Gefühlsstörungen
• Lungenembolie
• Nicht ansprechbar
• Notfallapotheke
• Unterkühlung, Unterzuckerung
• Verbrennung, Verbrühung
• Wirbelsäulenverletzung, Hals

Krisenmanagement, 
Organisation & Recht
• Blaulichtorganisationen 

alarmieren
• Ereignis dokumentieren, 

Evaluation
• Führungsraum und Infrastruktur für 

Krisenteam, Führungsrhythmus 
Gesetzliche Pflichten der 
Organisation, rechtliche 
Grundlagen
• Kommunikationskonzept für Krisen
• Krisenteam: Aufbau und 

Rollenzuteilung, Grundsätzliches 
Vorgehen
• Medienmitteilung oder 

Medienkonferenz
• Notfallübung vorbereiten & 

durchführen
• Prävention als ständigen Auftrag
• Präventive Massnahmen: 

Arbeitssicherheit, 
Gesundheitsschutz Arbeitsklima
• Schadenmeldung
• Schutzmassnahmen: Baulich, 

Technisch, Organisatorisch, 
Administrativ, Personell, Juristisch, 
BCM
• Strafgesetzbuch CH
• Strafrechtliche Konsequenzen
• Wann Strafanzeige erstatten
• Zusammenarbeit mit der 

politischen Behörde; mit Elternrat, 
Quartierverein, Offener 
Jugendarbeit

Todesfall, Trauer & Suizid

• Abschied im Rahmen der Klasse, 
im Rahmen der Schule
• Bestattung Teilnahme, 

Bestattungsriten, Grabbesuch
• Briefbeilagen: Trauerreaktionen, 

Unterschiedliche Vorstellungen 
vom Tod
• Care; Psychosoziale 

Notfallversorgung PSNV
• Elternbrief, Elternabend bei 

Todesfall / Musterbriefe
• Gedenkstätte; Trauerort, interner 

Gedenkort
• Orientierungs- und Gedenktage
• Rituale und Symbolhandlungen
• Suizid: Fehler im Umgang mit 

Suizidgefährdeten, Prävention, 
Risikofaktoren, Umgang mit 
Gefährdeten
• Suizid einer Lehrperson, 

Schulleitung, eines Schülers / 
Schülerin
• Tipps für den Alltag nach einem 

traumatisierenden Ereignis
• Tod auf dem Schulareal, zuhause, 

Strassenverkehr, Natur, Ausland
• Tod durch Unfall, Gewalt, 

Krankheit; Musterbrief
• Tod einer Lehrperson, eines 

Schülers / Schülerin; eines 
Angehörigen
• Todesanzeige
• Todesnachricht überbringen, 

Trauerfreie Zeiten und Zonen
• Umgang mit persönlichem 

Material nach einem Todesfall

Case Studies / Praxisbeispiele

• Blaue Würgemale am Hals
• Gewalt gegen die eigenen 

Eltern, Häusliche Gewalt
• Ist der 12-jährige Marco 

weiterhin suizidgefährdet?
• KI-generierte Nacktbilder / 

Videos
• Praxisbeispiel (Bedroht werden)
• Praxisbeispiel 

(Medienmitteilungen)
• Praxisbeispiel (Unfall mit 

Todesfolge / Verdacht auf 
Gewalttat)

• Selbstverletzung
• Tod des Vaters
• Wie "Verdächtige" auf 

Selbstverletzung ansprechen?
• Wie den Schüler auf 

Drogenkonsum ansprechen?
• Wie Magersüchtige ansprechen

Auf Wunsch: Unterstützung bei
• Konstituierung Krisenteam
• Erarbeitung Notfallpläne
• Notfallübung

Grenzen:

Wir weisen ausdrücklich darauf hin, 
dass sich damit keine 100% 
Alarmierungsabdeckung erzielen 
lässt, da nie alle Personen ihr 
Mobiltelefon in unmittelbarer Nähe 
haben und so die Push-Mitteilungen 
wahrnehmen. Dennoch wird die 
Erreichbarkeit der zu alarmierenden 
Personen mit dieser Lösung erheb-
lich verbessert. 
Die Organisationen gewinnen damit 
an Sicherheit und können einen 
wesentlichen Beitrag zu mehr Schutz 
leisten.

5: Freier Text

4: Gefahr vorbei
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